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GRÜNES KREUZ AMBULANCE
Dreherstraße 39-45
1110 Wien

Tel.: 01-767 88 99
Fax: 01-767 93 06

gruenes_kreuz@utanet.at
www.grueneskreuz.at
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Liebe Patienten und Mitglieder,
sehr geehrte Leserinnen und Leser,

Sie halten heute die erste Ausgabe unseres Magazins „Grünes 
Kreuz Aktuell“ in Händen! Mit diesem Magazin möchten wir Sie 
in Zukunft regelmäßig über Neuigkeiten des Rettungs- und Sa-
nitätsdienstes informieren und wir möchten Ihnen „Ihr“ Grünes 
Kreuz in Wien noch näher vorstellen. 

Wir sind uns unserer Verantwortung bewusst, wenn Sie uns Ihre 
Gesundheit – und oft auch Ihr Leben – anvertrauen!
Und damit wir Ihrer Verantwortung auch gerecht werden kön-
nen, ist schon ein gewaltiger „Apparat“ im Hintergrund notwen-
dig: über 230 bestens ausgebildete Mitarbeiter im Rettungs-
Sanitätsdienst und in der Leitstelle, 52 Rettungstransporter und  
Notarzteinsatzfahrzeuge stehen für Ihr Wohl zur Verfügung.
24 Stunden am Tag, 365 Tage im Jahr – egal ob Sommer oder 
Winter, egal ob Sonntag oder Feiertag, zu Weihnachten und auch 
zum Jahreswechsel sind wir rund um die Uhr für Sie erreichbar.

Die Erhaltung, aber vor allem auch die Anschaffung von neuen 
Gerätschaften und Fahrzeugen, kostet viel Geld. Deshalb möch-
te ich Sie hier an dieser Stelle auf die Rückseite dieses Magazins 
hinweisen: Sie fi nden auf der letzten Seite Informationen zur Mit-
gliedschaft beim Grünen Kreuz Wien.

Als wohltätige Organisation sind wir auf Förderungen, Spenden 
und Ihre Hilfe angewiesen. Geben Sie doch Ihrem Herzen einen 
Stoß und werden Sie Fördermitglied vom Grünen Kreuz!

Helfen Sie uns helfen! Damit wir auch in Zukunft mit modernster 
Ausstattung Leben retten können!

So darf ich Ihnen zum Schluss noch ein besinnliches und ruhiges 
Weihnachtsfest und einen guten Rutsch ins Neue Jahr wünschen. 
Und ich sage DANKE: all jenen Menschen, die uns in den letzten 
Jahren Ihr Vertrauen und Ihre Unterstützung geschenkt haben.

Liebe Grüße,

Walter Tögel
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Fällt das Gebäude zwar durch seine grüne Farbe 
den Passanten auf, so wissen dennoch viele 
Menschen nicht, was das Grüne Kreuz Gutes für 

Sie tun kann. Zu den Aufgaben des Grünen Kreuzes 
gehören unter anderem die Notfallrettung und der qua-
lifi zierte Krankentransport.

Notfallrettung
Unter Notfallrettung versteht man die schnellst mög-
liche und qualifi zierte Hilfe für akut verletzte oder er-
krankte Personen. 

In der Notfallrettung bemühen sich Notärzte und Ret-
tungssanitäterInnen um die Sicherung, Aufrechterhal-
tung oder die Wiederherstellung der Vitalfunktionen, 
stellen die Transportfähigkeit her und begleiten den Pa-
tienten in die nächste geeignete und aufnahmebereite 
Versorgungseinrichtung. 

Krankentransport
Die Aufgabe des qualifi zierten Krankentransportes ist 
es, kranke und hilfsbedürftige Personen zu befördern, 
die keine sofortige Notfallversorgung benötigen und 
deren Transport planbar ist. 

Beim qualifi zierten Krankentransport wird der Patient 
von einem(r) RettungssanitäterIn betreut, der den Ge-
sundheitszustand des Patienten überwacht und bei 
einer Verschlechterung die erforderlichen Maßnahmen 
einleiten kann. 

Zu den Aufgaben des Krankentransportes gehören Fahr-
ten zum Facharzt, ins Krankenhaus, Verlegungsfahrten 
von Klinik zu Klinik oder zur ambulanten Untersuchung. 
Und natürlich die angenehmste Fahrt die man in einem 
Krankenwagen wohl machen kann: die Fahrt nach Hause.

Intensivtransporte
Bei Intensivtransporten begleitet ein Arzt den Patienten wäh-
rend des gesamten Transportes. Dem Grünen Kreuz Wien 
stehen dafür 25 bestausgebildete Ärzte aus den Bereichen 
Anästhesiologie und Intensivmedizin zur Verfügung, unter 
der ärztlichen Leitung von Chefarzt Dr. Manfred Rotter.

Bei Fragen zum Krankentransport oder der Notfallret-
tung wenden Sie sich bitte vertrauensvoll an unsere 
Leitstelle, Tel. 01-767 88 99. Unsere Mitarbeiter ken-
nen sich bestens aus und können Sie gut beraten. 

Was wir für Sie tun können...

Seit dem Jahr 1997 befi ndet sich die 
Zentrale und Dienststelle vom 
GRÜNEN KREUZ für Wien, NÖ und 
Burgenland im 11. Wiener Gemeinde-
bezirk, in der Dreherstraße 39 bis 45.

Allein und trotzdem sicher

Aktion

Rufhilfe+Leihgerät

HelpCall Hotline Tel.: 800 800 144

nur � 18,-
monatlich
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Dem persönlichen Einsatz von Walter Tögel, 
Gründer und Leiter vom Grünen Kreuz öffentlich 
anerkannter Rettungs- und Krankentransport, 

ist es zu verdanken, dass mittlerweile mehr als einer 
halben Million Menschen geholfen werden konnte.

Redaktion:
Warum haben Sie das Grüne Kreuz gegründet?

Walter Tögel:
Bedarfsanalysen in Spitälern und Befragungen von Pa-
tienten hatten ein eindeutiges Ergebnis: die Patienten 
mussten lange Wartezeiten für Krankentransporte hin-
nehmen – von zu Hause in die Ambulanz, und zurück 
ebenfalls wieder.

Redaktion:
Aber es war ein mühsamer Weg bis zum ersten 
Krankentransport, oder?

Walter Tögel:
Allerdings! Aber nicht nur bis wir den ersten Transport 
durchführen durften! Auch die Jahre danach hatten wir 
immer wieder mit Hürden der Behörden zu kämpfen. Aber 
das liegt jetzt – Gott sei Dank – weitgehend hinter uns!

Das GRÜNE KREUZ in Wien: 
eine Erfolgsgeschichte...

Redaktion:
Herr Tögel, seit wann gibt es das Grüne Kreuz?

Walter Tögel:
Gegründet wurde das Grüne Kreuz als gemeinnütziger Ver-
ein im Jahr 1993 in Gramatneusiedl. Und am 28. Juli 1993 
hatten wir unseren ersten Einsatz: dem Transport einer Pati-
entin aus der Rudolfstiftung in Wien, heim ins Burgenland.

Redaktion:
Das war der Beginn einer Erfolgsgeschichte. Wie ging 
es dann weiter?

Walter Tögel:
Im Jahr 1994 kauften wir ein Areal in Schwechat - 
Mannswörth, als zweite Dienststelle und als zentrale 
Leitstelle und Funkzentrale.

Nach drei Jahren war dort der Platz zu klein, und wir über-
siedelten in den 11. Bezirk, in die Dreherstraße 39-45. 

Seit 1997 haben wir dort unsere zentrale Dienststelle 
für über 50 Einsatzfahrzeuge und mehr als 80 Hauptbe-
rufl iche,  über 150 freiwillige Mitarbeiter und Zivildiener. 
Seit der Gründung fuhren wir über 500.000 Einsätze!

Der Werdegang des GRÜNEN KREUZES in Österreich – und besonders in Wien – war 
nicht einfach. Galt es doch, eine Unzahl an behördlichen Hürden zu  überwinden. 
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Redaktion:
Herr Tögel, worauf führen Sie diesen Erfolg zurück?

Walter Tögel:
Wir legen besonderen Wert auf Qualität! Qualität bei 
den Fahrzeugen und Geräten und besonders auch 
Qualität bei den Mitarbeitern und deren laufender Aus- 
und Weiterbildung.

Seit März 2000 ist das Grüne Kreuz nach dem Bundes-
gesetz auch berechtigt, Erste-Hilfe-Kurse zum Erwerb 
der Lenkerberechtigung durchzuführen. 

Zu unserem Leistungsumfang zählt ebenfalls die Aus-
bildung zum(r) staatlich geprüften RettungssanitäterIn-
nen. Unsere Schulungs-Vertragspartner sind AMS, BFI 
und WAF.

Besonders stolz sind wir dabei auf unsere ISO-9001:
2000-Zertifi zierung im Rettungs-, Kranken-, Intensiv- und 
Notarzttransportwesen, welche uns als erster österreichi-
schen privaten Rettungsorganisation verliehen wurde. Eine 
Einzigartigkeit in Österreich!

Redaktion:
Herr Tögel, das Motto vom Grünen Kreuz Wien?

Walter Tögel:
Pünktlichkeit, Zuverlässigkeit, Flexibilität, Freundlichkeit 
und Zuvorkommenheit gegenüber unseren Patienten 
und dem Pfl egepersonal!

Redaktion:
Herr Tögel, danke für das Gespräch!

Unsere Leistungen
auf einen Blick...
• Rettungstransporte

• Krankentransporte

• Intensivtransporte mit Arzt

• Europaweite Überstellungstransporte

• Seniorentransporte

• Privatfahrten (sitzende und liegende 
   Patienten)

• Sanitätsdienste

• Seniorenalarm

• Kurse: - Ausbildung zum(r) staatlich
     geprüften RettungssanitäterIn,
 
  - Erste-Hilfe-Kurs zum Erwerb 
    der Lenkerberechtigung, 

  - Erste-Hilfe-Kurs für Betriebe

Ihr Vorteil: unsere Zuverlässigkeit!
Rund um die Uhr: 01 – 767 88 99
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Über 15.000 Menschen versterben in Österreich jährlich 
am „Plötzlichen Herztod“ (– im Vergleich zu 1.200 Toten 
im Straßenverkehr...). Annähernd 90% dieser Patienten 
weisen anfangs eine lebensbedrohliche Herzrhythmus-
störung auf, das sogenannte Kammerfl immern. 

Die effektivste Form der Behandlung dieses Kammerfl im-
merns ist der Einsatz eines Defi brillators. Bisher war es 
Notarzt-Teams vorbehalten, Patienten zu defi brillieren. 
Seit einer Gesetzesänderung ist es nun auch Rettungs-

Frühdefibrillation

Damit wir Ihr Leben 
retten können.

Wussten Sie schon?

Seit der Gründung vom Grünen Kreuz Wien, 
NÖ und Burgenland im Jahr 1993 wurden über 
500.000 Fahrten durchgeführt, und dabei über 12 
Millionen Kilometer zurückgelegt.

Das ist fast 31 Mal die Entfernung zwischen Erde 
und Mond. Oder 2.609 Mal rund um die  Erde...

Dr. Manfred Rotter, Facharzt für Anästhesiologie und 
Intensivmedizin, Chefarzt beim Grünen Kreuz Wien

sanitäterInnen mit entsprechender Ausbildung gestat-
tet, die Frühdefi brillation mit speziellen Geräten durch-
zuführen. Und das steigert die Überlebens-Chancen 
der Patienten enorm!

Alle unsere Rettungs- und Krankenwagen sind mit einem 
Defi brillator ausgestattet, und sämtliche Mitarbeiter vom 
Grünen Kreuz Wien sind auf diese Geräte geschult.

Helfen Sie uns bei der Finanzierung dieser Geräte. 
Denn auch Sie – oder Ihre Liebsten – könnte eines Ta-
ges Ihr Herz im Stich lassen...

Ich darf Sie bitten, uns mit Ihrer Fördermitgliedschaft da-
bei zu unterstützen (siehe letzte Seite dieses Magazins).
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Sie tun dies nicht nur mit Freude und persönli-
chem Einsatz, sondern mit der Überzeugung, 
verantwortungsvolle Aufgaben im Dienste der 

Menschheit zu vollbringen.

Rettungs- und Notfall-SanitäterInnen
Alle Mitarbeiter vom Grünen Kreuz Wien sind staatlich 
geprüfte Rettungs- oder Notfall-SanitäterInnen. Eine 
Ausbildung, die von jedem Einzelnen größten Einsatz 
und Fleiß abverlangt.

Der Kurs zum(r) RettungssanitäterIn wird nach den 
neuen Richtlinien des Sanitätsgesetzes abgehalten: die 
Ausbildung umfasst 100 Stunden Theorie, 160 Stunden 
Praxis (im Fahrtdienst) und 40 Stunden Berufsmodul.

Dass bei dieser umfangreichen Ausbildung auch viel 
Freizeit für´s Lernen investiert werden muss, ist je-
dem Teilnehmer bewusst und wird auch gerne in Kauf 
genommen. Denn es ist ein gutes Gefühl, Menschen 
helfen zu  können.

Laufende Aus- und Weiterbildung
Doch dabei bleibt es nicht! Alle Berufe, die mit Gesund-
heit und Medizin zu tun haben, haben eines gemein-

RettungssanitäterIn -
helfen will gelernt 
sein... 
Beim GRÜNEN KREUZ Wien warten über 230 
Hauptberufl iche und freiwillige Mitarbeiter und 
Zivildiener darauf, Ihnen helfen zu können. 

sam: man lernt nie aus. Neuerungen im medizinischen 
Bereich, moderne technische Entwicklungen und vieles 
mehr, verlangen die Bereitschaft zu laufender Aus- und  
Weiterbildung. Hier heißt es, immer am letzten Stand 
der Technik und der Wissenschaft zu sein, um im Notfall 
schnell und effi zient helfen zu können.

Aber auch Fahrtraining und Straßenkunde gehören 
zum umfangreichen Ausbildungsprogramm vom Grü-
nen Kreuz in Wien. Denn die Patienten sollen doch 
so sicher wie möglich – und auf kürzestem Weg – ins 
nächste Krankenhaus transportiert werden.

Qualität nach ISO-9001:2000
Umfangreiche Aus- und Weiterbildung ist entscheidend 
für die Qualität der Mitarbeiter und Voraussetzung für 
die Qualität der Leistung. 

Und diese Qualität lässt das Grüne Kreuz Wien auch 
gerne von unabhängigen und externen Experten über-
prüfen: seit September 2000 ist das Grüne Kreuz Wien 
als erste private Organisation im Rettungs-, Kranken-, In-
tensiv- und Notarzttransportwesen nach den Richtlinien 
von ISO-9001:2000 zertifi ziert. Einzigartig in Österreich!

Für Ihre Gesundheit, für Ihr Leben...

Interessiert am Beruf des(r) RettungssanitäterIn?
Das Grüne Kreuz sucht ständig engagierte MitarbeiterInnen, sowohl ehrenamtlich, als auch hauptberufl ich.
Wenn Sie mehr über die Ausbildung zum(r) RettungssanitäterIn wissen möchten rufen Sie uns einfach an.

Telefon: 01-767 88 99

Also: werden Sie noch heute RettungssanitäterIn – und lernen auch Sie das gute Gefühl kennen, Menschen 
helfen zu  können!
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Das GRÜNE KREUZ Wien bittet um Ihre Unterstützung!
Die Erhaltung und die Anschaffung von modernen Gerätschaften und Fahrzeugen kostet viel Geld. 
Doch beim Retten von Menschenleben darf nicht der Spargedanke im Vordergrund stehen. 
Jede Investition, die ein weiteres Leben rettet, ist sinnvoll.

Würden Sie bei Ihrer eigenen Gesundheit sparen?

Als wohltätige Organisation, welche nicht gewinnorientiert arbeitet, sind wir jedoch auf 
Förderungen und Spenden angewiesen. 

Bitte: Helfen auch Sie und unterstützen Sie das GRÜNE KREUZ!

Werden Sie Förderungsmitglied beim GRÜNEN KREUZ: 
schon ab E 15,- vierteljährlich können Sie helfen, Menschenleben zu retten.

DANKE!      Spendentelefon: 01-769 22 00

Helfen Sie uns helfen!

Dreherstraße 39-45
1110 Wien
Spendentelefon: 01-769 22 00

Wir sind verpfl ichtet, Ihre Daten geheimzuhalten und 
nicht an Dritte weiterzugeben.

Prüfen Sie bitte die vorgenommenen Eintragungen, 
insbesonders im Bereich der Bankverbindung auf 
ihre Richtigkeit und geben Sie uns Korrekturen unter 
Angabe der Fördernummer bekannt.
Wir danken für Ihre Unterstützung und freuen uns, 
Sie zu unseren Förderern zählen zu dürfen!
Erlagscheine bitte direkt beim Grünen Kreuz unter 
01-769 22 00 anfordern                   DANKE!

Name/Firma

Vorname

Straße - Nr.

PLZ Wohnort

Telefon

Bemerkung

Beitritt

Bankverbindung

Bankleitzahl Kontonummer

Mein Förderungs-
beitrag beträgt 
1/4jährlich E 15,-

Aufnahmedatum

Das ergibt einen 
Jahresbeitrag von  
E 60,-

Durch meine Unterschrift werde ich - bis auf Widerruf 
- förderndes Mitglied. Gleichzeitig erkläre ich mein 
Einverständnis, dass die fälligen Beiträge von oben 
genanntem Konto eingezogen werden. Unterschrift

GRÜNES KREUZ, öffentlich 
anerkannter Rettungs-, Kranken-

transport- und Sanitätshilfsdienst


